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Herzlich willkommen

Sehr geehrter Gast,

wir freuen uns Uber Ihr Interesse an unserem Haus!

Das ACHAT Hotel Chemnitz bietet Innen stets den passenden Rahmen,
unabhangig, ob Sie ein Seminar oder eine Veranstaltung planen.

Verschaffen Sie sich mit unserer Bankettmappe einen einfachen und schnellen Uberblick
Uber die Moglichkeiten in unserem Haus.

Die folgenden Seiten versorgen Sie mit allen relevanten Informationen, die Sie fur die
Planung geschaftlicher oder privater Veranstaltungen benodtigen:
Raumlichkeiten, Ausstattung, Technik, Tagungspauschalen, Speisen und Getranke.

Gerne organisieren wir mit lhnen zusammen Ihr Event und leisten unseren Beitrag zu
einem erfolgreichen Veranstaltungsverlauf.

Ihr Team des ACHAT Hotel Chemnitz
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Tagungen & Veranstaltungen
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Ihre Ansprechpartner

el |

DIREKTION

Tina Barthel
Hoteldirektorin
Telefon: +49 (0) 371 81 21-0
Fax: +49 (0) 371 81 21-999
E-Mail: chemnitz@achat-hotels.com

[HR ANSPRECHPARTNER BEI ACHAT

Rouven Mduller
Sales Manager Mice
Telefon: +49 (0) 15117138452
Fax: + 49 (0) 621 480799
E-mail: rouven.mueller@achat-hotels.com

ACHAT Hotel Chemnitz| Winklhoferstra3e 14 | 09116 Chemnitz
Tel: +49 (0) 37181 21-0 | Fax: -999 | chemnitz@achat-hotels.com

www.chemnitz.achat-hotels.com
Seite 4



L HOTELS

Das ACHAT Hotel Chemnitz

BUSINESSHOTEL NAHE DER MESSE
Sie finden unser 99-Zimmer-Hotel am wichtigsten Verkehrsknotenpunkt von Chemnitz -
dem Autobahnzubringer der A72 (NeefestraBe /B173) und dem Sudring. Bis in die
Innenstadt sind es ca.
4 km, zur Messe Chemnitz nur 200 m. Vor dem Hotel finden Sie ausreichend kostenfreie
Parkplatze.

BUSINESS UND MEETINGS
Drei Veranstaltungsraume mit einer Deckenhdhe von ca. 4 m, moderner Tagungstechnik
und Tageslicht stehen Ihnen zur Verfugung. Fur Kaffeepausen und Empfange steht Ihnen
ein separates Tagungsfoyer zur Verfugung.

WOHNEN UND WOHLFUHLEN
Das ACHAT Hotel Chemnitz bietet Innen 99 Gastezimmer in den Kategorien ,Business”
und ,Superior”. FUr Ihren Langzeitaufenthalt durfen Sie es sich in einem der
6 Zimmer mit kleiner Kochgelegenheit gemutlich machen. An der Lobbybar kann nach
einem erfolgreichen Tag ein kuhles Bier oder ein anderer erfrischender Drink genossen
werden.

WISSENSWERTES
Mit 240.000 Einwohnern ist Chemnitz die drittgrof3te Stadt in Sachsen und ein dynamisch
wachsender Wirtschafts- und Wissenschafts-Standort. Die ,Stadt der Moderne* prasentiert
ein ideales Umfeld fUr Tagungen, Seminare und Veranstaltungen. Das kulturelle Leben ist
vielseitig und bietet attraktive Moglichkeiten. Chemnitz ist Universitats-, Technologie- und
Kulturstadt. Historische Bauwerke und moderne Architektur pragen das Stadtbild,
spannungsreich und doch ansprechend. Erleben Sie selbst, dass ,Stadt der Moderne* viel
mehr als nur ein Slogan ist.
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Tagungsraume und

Drei Veranstaltungsraume mit einer Deckenhdhe von ca. 4 m, moderner Tagungstechnik
und Tageslicht stehen Ihnen zur Verfugung. Fur Kaffeepausen und Empfange steht Ihnen
ein separates Tagungsfoyer zur Verfugung.

el |

Zwickau Leipzig Dresden
12 m? 43 m? a1 mt
O
Raum Flache Bestuhlungskapazitat
m? Lange | Breite | Hohe Theater Parlament U-Form

Dresden 3 >/ mX Sré* mx27 5o 2 2

Zwickau 12 Skl 2m7 A2 S -- -

Leipzig 43 BIMX 5;3 mx27 32 24 10

Tagungsraume Raummiete
Ganztags

Leipzig 75,00 €

Dresden 65,00 €

Zwickau 5500 €
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Tagungspauschalen

Tagungspauschale ,Basic*:

Aal.

o Kaffeepause vor- oder nachmittags mit Kaffee, Tee,
einer Auswahl an stufRen und herzhaften Snacks sowie frisches Obst

e Raumbereitstellungskosten

e Standardtechnik (1 Leinwand, 1 Pinnwand, 1 Flipchart, 1 Beamer mit Beamertisch,
1 Moderatorenkoffer)

e Stifte und Schreibblocke

Preis pro Person 3350 €

Tagungspauschale ,Classic":

o Kaffeepause vormittags mit Kaffee und Tee,
einer Auswahl an suf3en und herzhaften Snacks sowie frisches Obst
e Mineralwasser und Apfelsaft im Tagungsraum unlimitiert
o Kaffeepause nachmittags mit Kaffee und Teg, einer sUBen Speise und frisches Obst
e Raumbereitstellungskosten
e Standardtechnik (1 Leinwand, 1 Pinnwand, 1 Flipchart, 1 Beamer mit Beamertisch,
1 Moderatorenkoffer)
e Stifte und Schreibblocke

Preis pro Person 44,50 €
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Ihr Weg zu uns

MIT DEM AUTO

Anfahrt aus Richtung Stadtmitte
Aus Richtung Stadtmitte der Zwickauer StrafR3e und ab dem Industriemuseum der
NeefestralRe folgen.

Orientieren Sie sich an der Ausschilderung ,Messe" bis zur Aral-Tankstelle (links) - An der
Ampelkreuzung bei der Aral-Tankstelle fahren Sie links auf die Carl- Hamel-Stral3e -
Nach ca. 100 m rechts in die WinklhoferstraRe abbiegen -Nach ca. 500 m erreichen Sie die
ACHAT-Hoteleinfahrt auf der rechten Seite

Anfahrt aus Richtung A72/A4
Von der A4 am Kreuz Chemnitz auf die A 72 Richtung Hof/Zwickau abfahren - A72 Abfahrt
14 Chemnitz-Sud Richtung Chemnitz-Std/Neefepark - Bis zur Aral-Tankstelle auf der
NeefestralRe Stadt einwarts fahren - An der Ampelkreuzung bei der Aral-Tankstelle rechts
aufdie Carl-Hamel-StralR3e abbiegen - Nach ca. 100 m rechts in die Winklhoferstrai3e
abbiegen - Nach ca. 500m erreichen Sie die ACHAT-Hoteleinfahrt auf der rechten Seite.

MIT DEM ZUG

Hauptbahnhof Chemnitz (4 km)
Gute Zugverbindungen von und nach Dresden, Zwickau und Nurnberg.

Vom Bahnhof zum Hotel kommen Sie am besten:
Sie steigen am Bahnhof in die Buslinie 23 in Richtung Neefepark. An der Bushaltestelle
Neubauernweg steigen Sie aus und finden unser Hotel auf der gegenUberliegenden
StrafBenseite.

MIT DEM FLUGZEUG

Flughafen Dresden (80 km)

Sollten Sie einen Flughafentransfer benotigen, so organisieren wir diesen gerne fur Sie. Ein
Taxiunternehmen aus Chemnitz holt Sie direkt vom Flughafen ab und bringt Sie zum
Hotel oder umgekehrt (gegen Gebuhr). Um eine Vorbestellung wird gebeten unter Tel.:
+49 (0)371/81210.
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Wissenswertes A bis Z

ANLIEFERUNG . .
Ihre Veranstaltungsunterlagen konnen Sie uns vorab gerne

zusenden.
Bitte notieren Sie Ihren Firmennamen sowie
Veranstaltungsdatum und Ansprechpartner im Hotel.

BUSUNTERNEHMEN - e e . .
Gerne organisieren wir fur Sie und Ihre Teilnehmer einen Bus-
bzw. Shuttle-Transfer zu einem gewUlUnschten Ziel.

DEKORATION . . . . L

ORATIO Sprechen Sie mit uns Uber Ihre Wiunsche fur eine passende
Dekoration.
Wir arbeiten mit zuverlassigen Floristikpartnern fur Ihren
Tisch- oder Buffetschmuck zusammen, die gerne Ihre
Vorstellungen umsetzen.
HEMNITZ . . . . .

c Prospektmaterial sowie Informationen Uber die Stadt

Chemnitz senden wir Ihnen gerne zu.

INTERNET Wir bieten Ihnen kostenfreies WLAN im gesamten Hotel an.

KORKGELD Bitte beachten Sig, dass es nicht gestattet ist, eigene

Cetranke oder Lebensmittel einzubringen. In diesem Fall
behalten wir uns die Berechnung eines angemessenen
,Korkgeldes" vor.

MULLENTSORGUNG Gerne sorgen wir nach Ende lhrer Veranstaltung fur die
Entsorgung des Ubrig gebliebenen Materials. Wir behalten
uns vor, bei groRen Mengen die Entsorgung nach Aufwand
und Menge in Rechnung zu stellen.

PARKPLATZE 40 Parkplatze stehen Ihnen direkt am Hotel zur Verflgung.

STANDARDTECHNIK In unserer Tagungspauschale ist folgende Technik enthalten:
1Leinwand,
1Pinnwand, 1 Flipchart und 1 Beamer mit Beamertisch. Gerne
fragen wir fur Sie spezielle Tagungstechnik bei unseren
kompetenten Technikpartnern an.
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Tagungs- und Veranstaltungsanfrage

Art der Veranstaltung:

Datum:
Personenanzahl:

Anzahl Raume:

Bestuhlung:

Zimmer:

Tagungspauschale:

Technik:

Anmerkungen:

Kontakt

Name der Firma:
Strafe:

PLZ/Ort:
Ansprechpartner:
Telefon:

Fax:

E-Mail-Adresse:

von bis

Hauptraum/Hauptraume und/oder

Gruppenraum/Gruppenraume

[] Theater [ parlament [] U-Form
[] Sonstige:

Einzelzimmer Doppelzimmer

Anreise:__________ Abreise:
[ Basic [ Classic L1 Full Day

[] Flipchart L] Leinwand L] pinnwand
[] Beamer [] Moderatorenkoffer
[ Sonstiges:
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Adkal

Allgemeine Geschaftsbedingungen

I. Allgemeine Geschaftsbedingungen fur den Gastaufnahmevertrag

1.) Geltungsbereich

Die Geschaftsbedingungen gelten fur Gastaufnahmevertrage (Beherbergungsvertrage)
sowie alle weiteren Dienstleistungen und Lieferungen von Waren der ACHAT Hotels, die an
den Gast erbracht werden. Abweichende Bestimmungen des Gastes und / oder des
Bestellers finden keine Anwendung, es sei denn, sie werden von ACHAT vorher in Textform
oder schriftlich bestatigt.

2.) Abschluss des Gastaufnahmevertrages

Der Gastaufnahmevertrag (Beherbergungsvertrag) kann schriftlich, in Textform, mundlich
oder fernmundlich geschlossen werden. Der Vertrag ist abgeschlossen, sobald das/die
Zimmer bestellt und zugesagt oder — falls aus Zeitgrunden eine Zusage nicht moglich war
— bereitgestellt wird/werden. Vertragspartner des Beherbergungsvertrages sind der Gast
und ACHAT. Erfolgt die Buchung nicht durch den Gast, sondern durch einen Dritten, haftet
dieser als Besteller fur alle Verpflichtungen aus dem Gastaufnahmevertrag zusammen mit
dem Gast als Gesamtschuldner. Der Besteller ist verpflichtet, die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen sowie alle weiteren relevanten Informationen an den Gast
weiterzuleiten. Die Unter- und Weitervermietung des Uberlassenen Zimmers, Uberlassener
Funktionsraume und Ausstellungs- oder Werbeflachen sowie die Nutzung des Zimmers zu
anderen Zwecken als der Beherbergung bedurfen der vorherigen Einwilligung des Hotels
in Textform. Werden Zimmer oder sonstige Leistungen auf Optionsbasis reserviert, sind die
Optionsdaten fur beide Vertragspartner bindend. Nach Ablauf der vereinbarten
Optionsfrist kann ACHAT ohne Rucksprache Uber die in Option gebuchten Zimmer und
Leistungen frei verfugen.

3.) Leistungen, Preise

ACHAT ist verpflichtet, die von dem Gast gebuchten Zimmer, Veranstaltungsraume und
Leistungen nach MaflRgabe dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen bereit zu halten
und die vereinbarten Leistungen zu erbringen. Der Gast hat keinen Anspruch auf
Bereitstellung eines bestimmten Hotelzimmers bzw. eines bestimmten
Veranstaltungsraumes, es sei denn, das ACHAT hat dies schriftlich oder in Textform
bestatigt. Der Gast ist verpflichtet, die fur die ZimmerUberlassung bzw. fur die Uberlassung
der Veranstaltungsraume und fur die von ihm in Anspruch genommenen weiteren
Leistungen geltenden bzw. vereinbarten Preise zu zahlen. Dies gilt auch fur
Aufwendungen und Auslagen von ACHAT gegenUber Dritten, die von dem Gast und / oder
Besteller veranlasst wurden. Die vereinbarten Preise schlieBen die jeweils gultige
gesetzliche Mehrwertsteuer ein. Uberschreitet der Zeitraum zwischen Vertragsabschluss
und Leistungsbereitstellung vier Monate und erhéht sich der von ACHAT allgemein fur
derartige Leistungen berechnete Preis, so kann der vertraglich vereinbarte Preis
angemessen, jedoch maximal um 10% erhdéht werden. Die Preise konnen von ACHAT auch
dann geadndert werden, wenn der Gast nachtraglich Anderungen der Anzahl der
gebuchten Zimmer, der Leistungen von ACHAT oder der Aufenthaltsdauer wunscht, und
ACHAT dem zustimmt. Die Zustimmung kann davon abhangig gemacht werden, dass der
Gast hdhere Preise fur die Zimmer und/oder fur die sonstigen Leistungen von ACHAT
akzeptiert.
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4.) Zahlungsbedingungen

Sofern im Einzelfall keine anders lautende Vereinbarung getroffen wird, erfolgt die Zahlung
grundsatzlich vor Ort bei Abreise. Die erstellten Rechnungen kdnnen sowohl in Euro wie
auch in lokaler Wahrung zum tagesaktuellen Kurswert bezahlt werden. Die Akzeptanz von
Kreditkarten ist ACHAT in jedem einzelnen Fall freigestellt, und zwar auch dann, wenn die
grundsatzliche Akzeptanz von Kreditkarten durch Aushange im Hotel angezeigt wird. Der
Gast kommt mit der Begleichung der Rechnung in Verzug, wenn er nicht innerhalb von 30
Tagen nach Zugang einer Rechnung die Zahlung leistet; dies gilt gegenuber einem Gast,
der Verbraucher ist, nur, wenn er auf diese Folgen in der Rechnung besonders
hingewiesen worden ist. Befindet sich der Gast mit der Zahlung in Verzug, ist das Hotel
berechtigt, gegenuber dem Gast Verzugszinsen i.H.v. 5 Prozentpunkten Uber dem
jeweiligen Basiszinssatz geltend zu machen. Im Geschaftsverkehr betragt der
Verzugszinssatz 9% Uber dem Basiszinssatz. ACHAT bleibt die Geltendmachung eines
weitergehenden Schadens vorbehalten. ACHAT ist berechtigt bei jeder Mahnung des
Gastes nach Verzugseintritt eine pauschale Mahngebuhr i.H.v. 3,00 € geltend zu machen.
Dem Gast bleibt der Nachweis eines niedrigeren, ACHAT der Nachweis eines hoheren
Schadens vorbehalten. ACHAT ist bei Vertragsabschluf3 oder danach berechtigt, eine
angemessene Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung zu verlangen. Die Hohe der
Vorauszahlung und deren Falligkeit konnen im Vertrag schriftlich vereinbart werden.
ACHAT ist ferner berechtigt, wahrend des Aufenthaltes des Gastes im Hotel aufgelaufene
Forderungen durch Erteilung einer Zwischenrechnung jederzeit fallig zu stellen und
sofortige Zahlung zu verlangen. Erfolgt eine Zahlung des Gastes hierauf nicht, ist ACHAT
zur auBBerordentlichen Kundigung des Vertrages berechtigt. Sofern eine Vorauszahlung
angefordert ist, ist der Eingang dieser Zahlung weitere Voraussetzung fur die Wirksamkeit
der Reservierung. Der in der Vorausrechnung genannte Betrag muss spatestens zum
vertraglich vereinbarten bzw. in der Rechnung genannten Zeitpunkt eingegangen sein,
damit die Reservierung endgultig wirksam wird. Eine Aufrechnung des Gastes ist nur mit
einer unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Forderung gegenuber der
Forderung von ACHAT zulassig.

5.) Stornierungen, Stornogebthren / Nicht-Anreisen, Fristlose Annullierung

ACHAT raumt dem Gast ein jederzeitiges Rucktrittsrecht ein. Dabei gelten folgende
Bestimmungen:

- ACHAT hat im Falle des Rucktritts eines Gastes von der Buchung Anspruch auf
angemessene Entschadigung.
- ACHAT hat die Wahl, gegenuber dem Gast statt einer konkret berechneten
Entschadigung eine Rucktrittspauschale geltend zu machen. Die Rucktrittspauschale
betragt 80% des vertraglich vereinbarten Preises fur Ubernachtungen mit oder ohne
Frihstlick, 70% des vertraglich vereinbarten Preises fur Ubernachtungen mit Halbpension
sowie 60% des vertraglich vereinbarten Preises fur Ubernachtungen mit
Vollpensionsarrangements. Dem Gast steht der Nachweis frei, dass dem Hotel kein
Schaden oder der dem Hotel entstandene Schaden niedriger als die geforderte
Entschadigungspauschale ist.
- Sofern ACHAT die Entschadigung konkret berechnet, ist diese begrenzt auf max. die
Hohe des vertraglich vereinbarten Preises unter Abzug des Wertes der ersparten
Aufwendungen sowie dessen, was ACHAT durch anderweitige Verwendungen der
Hotelleistungen erwirbt.
- Die vorstehenden Regelungen Uber die Entschadigung gelten entsprechend, wenn der
Gast das gebuchte Zimmer oder die gebuchten Leistungen ohne dies rechtzeitig
mitzuteilen, nicht in Anspruch nimmt.
- Hat ACHAT dem Gast im Vertrag eine Option eingeraumt, innerhalb einer bestimmten
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Frist ohne weitere Rechtsfolgen vom Vertrag zurlckzutreten, besteht kein Anspruch auf
Entschadigung. MaRgeblich fur die Rechtzeitigkeit der Rucktrittserklarung ist deren
Zugang bei ACHAT. Der Gast muss den Rucktritt schriftlich oder in Textform erklaren.

6.) RUcktritt seitens ACHAT

Sofern ein RUcktrittsrecht des Gastes innerhalb einer bestimmten Frist vereinbart wurde,
ist ACHAT in diesem Zeitraum seinerseits berechtigt, vom Vertrag zurlckzutreten, wenn
Anfragen nach den vertraglich gebuchten Zimmern und/oder Veranstaltungsraumen
vorliegen und der Gast auf Ruckfrage von ACHAT auf sein kostenfreies Recht zum Rucktritt
nicht verzichtet. ACHAT ist auch zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt, wenn eine
vereinbarte Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung nicht binnen einer hierfUr gesetzten
Frist geleistet wird. Ferner ist ACHAT zum RuUcktritt aus sachlich gerechtfertigtem Grund
berechtigt beispielsweise falls

- hohere Gewalt oder andere von ACHAT nicht zu vertretende Umstande die Erfullung des
Vertrages unmaoglich machen

- fest steht, dass ACHAT in dem Buchungszeitraum nicht mehr Betreiber des Hotels sein
wird und ACHAT dies 6 Monate vor Beginn des Buchungszeitraumes mitteilt

- Zimmer und/oder Veranstaltungsraume unter irrefUhrender oder falscher Angabe
wesentlicher Tatsachen, z.B. in der Person des Gastes oder des Zwecks, gebucht werden

- ACHAT begrundeten Anlass zu der Annahme hat, dass die Inanspruchnahme der
Hotelleistung den reibungslosen Geschaftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen von
ACHAT in der Offentlichkeit gefahrden kann, ohne dass dies dem Herrschafts- bzw.
Organisationsbereich des Hotels zuzurechnen ist.

- eine unbefugte Unter- oder Weitervermietung vorliegt,

- ACHAT von Umstanden Kenntnis erlangt, dass sich die Vermodgensverhaltnisse des Gastes
nach Vertragsabschluss wesentlich verschlechtert haben, insbesondere wenn der Gast
fallige Forderungen nicht ausgleicht oder keine ausreichende Sicherheitsleistung bietet
und deshalb Zahlungsanspruche von ACHAT gefahrdet erscheinen.

- der Gast Uber sein Vermogen einen Antrag auf Eroffnung des Insolvenzverfahrens
gestellt, eine eidesstattliche Versicherung nach § 807 ZPO abgegeben, ein
auBergerichtliches der Schuldenregulierung dienendes Verfahren eingeleitet oder seine
Zahlungen eingestellt hat

- ein Insolvenzverfahren Uber das Vermogen des Gastes eroffnet oder die Eroffnung
desselben mangels Masse oder aus sonstigen Grunden abgelehnt wird.

ACHAT hat den Gast von der AusUbung des Rucktrittsrechts unverzuglich in Kenntnis zu
setzen. Bei berechtigtem RuUcktritt entsteht kein Anspruch des Gastes auf Schadensersatz.

7.) An- und Abreise

Der Gast erwirbt keinen Anspruch auf die Bereitstellung bestimmter Zimmer, es sei denn,
ACHAT hat die Bereitstellung bestimmter Zimmer schriftlich bestatigt. Reservierte und
seitens ACHAT bestatigte Zimmer werden am Ankunftstag ab 15.00 Uhr und am
Abreisetag bis 11.00 Uhr zur VerfUgung gestellt. Bei verspateter RAumung kann das Hotel
Uber den ihm dadurch entstehenden Schaden hinaus fur die zusatzliche Nutzung des
Zimmers bis 18.00 Uhr 50 % des regularen Ubernachtungspreises (Listenpreises) in
Rechnung stellen, ab 18.00 Uhr 100% des vollen gultigen reguldren Ubernachtungspreis
(Listenpreis). Dem Gast steht es frei, ACHAT nachzuweisen, dass kein oder ein niedrigerer
Schaden entstanden ist. Sofern nicht ausdrucklich eine spatere Ankunftszeit vereinbart
wurde, ist ACHAT berechtigt, reservierte Zimmer am Ankunftstag nach 18.00 Uhr
anderweitig zu vergeben. Der Gast kann hieraus keine Ersatzanspruche herleiten. Der Gast
ist verpflichtet, den bei seiner Ankunft ausliegenden Meldeschein auszufullen.
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8.) Haftung

Im Falle von Stérungen oder Mangeln an den vertragsgegenstandlichen Leistungen wird
sich ACHAT auf unverzugliche Ruge des Gastes bemuhen, fur Abhilfe zu sorgen. Unterlasst
der Gast schuldhaft, einen Mangel anzuzeigen, so tritt ein Anspruch auf Minderung des
vertraglich vereinbarten Entgelts nicht ein. FUr die Haftung von ACHAT gelten die §§ 701-
703 des Burgerlichen Gesetzbuches (BGB). Eine daruber hinausgehende Haftung ist
ausgeschlossen. Der Haftungsausschluss gilt nicht fur Schaden aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, wenn das Hotel die Pflichtverletzung zu
vertreten hat, fUr sonstige Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung von ACHAT beruhen und fur Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder
fahrlassigen Verletzung von vertragstypischen Pflichten von ACHAT beruhen. ACHAT haftet
fur eingebrachte Sachen des Gastes nach den gesetzlichen Bestimmungen bis zum 100-
fachen des Beherbergungspreises fur einen Tag, hdchstens jedoch bis zu dem Betrag von
3.500,00 Euro. Fur Geld, Wertpapiere und Kostbarkeiten haftet ACHAT bis zu einem
Hochstbetrag von 800,00 Euro, jedoch nur dann, wenn diese Wertgegenstande in dem
Hotelsafe verwahrt werden. Der Gast ist verpflichtet, ACHAT unverzuglich nach
Kenntniserlangung den Verlust, die Zerstorung oder die Beschadigung anzuzeigen. Erfolgt
die unverzugliche Anzeige des Gastes nicht, ist ein Schadensersatzanspruch
ausgeschlossen. Fundsachen werden dem Gast gegen Kostenerstattung auf Wunsch an
seine Wohnadresse zugestellt. ACHAT ist berechtigt, Fundsachen nach spatestens
einmonatiger Aufbewahrungsdauer dem lokalen Fundburo zu Ubergeben und die dabei
anfallenden Kosten in angemessener Hohe dem Gast zu berechnen. Wird dem Gast ein
Stellplatz in der Hotelgarage oder auf einem Hotelparkplatz, auch gegen Entgelt, zur
Verflgung gestellt, kormmt dadurch kein Verwahrungsvertrag zwischen dem Gast und
ACHAT zustande. ACHAT ist nicht verpflichtet, die Parkplatze zu Uberwachen. Bei
Abhandenkommen oder Beschadigung auf dem Hotelgrundstuck abgestellter oder
rangierter Kraftfahrzeuge und deren Inhalte, haftet ACHAT nicht, soweit ACHAT, seine
gesetzlichen Vertreter oder seine Erfullungsgehilfen nicht Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit zu vertreten haben. In diesem Falle muss der Schaden spatestens beim
Verlassen des Hotelgrundstlcks gegenuber ACHAT geltend gemacht werden.

9.) Sonstige Bestimmungen

a) In den &ffentlichen Bereichen der Hotels ist das Verzehren von mitgebrachten Speisen
und Getranken untersagt.

b) Die Uberschriften dienen nur der besseren Ubersicht und haben keine materiell-
rechtliche Bedeutung, insbesondere nicht die einer abschlieRenden Regelung.

c) Erfullungs- und Zahlungsort ist der jeweilige Sitz des Hotels.
10.) Gerichtsstand und anwendbares Recht

a) Der ausschlief3liche Gerichtsstand fur beide Vertragsparteien ist, wenn der
Vertragspartner von ACHAT Kaufmann oder eine juristische Person ist, das fur Mannheim
zustandige Gericht.

b) Fur diese Bedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen ACHAT und
dem Gast gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
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11.) Schlussbestimmungen

Anderungen oder Ergénzungen des Vertrages, der Antragsannahme oder der
Geschaftsbedingungen sollen schriftlich erfolgen. Durch den Gast vorgenommene,
einseitige Erganzungen sind unwirksam. Sollten einzelne Bestimmungen dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen oder eine Bestimmung im Rahmen sonstiger
Vereinbarungen unwirksam sein, so wird dadurch die Bekanntheit der Ubrigen
Bestimmungen oder Vereinbarungen nicht berthrt. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen
Bestimmungen.

Il. Besondere Geschaftsbedingungen fur Seminare, Konferenzen, Bankettveranstaltungen
und Gruppenreisen

1.) Gruppenpreis

Die Preise fur Gruppen gelten ab 15 Personen, die im Hotel gemeinsam ankommen und
abreisen. Der Service muss fur alle Teilnehmer gleich sein. Es wird nur eine Rechnung
ausgestellt. Diese Preise kdnnen sich in gewissen Stadten um die Aufenthaltsgebuhr (z.B.
Kurtaxe) ernohen. Bei nichtrechtzeitiger Stornierung einer Gruppenreservierung werden
die unter I. Allgemeine Geschaftsbedingungen fur den Gastaufnahmevertrag, Ziff.

5.) (Stornierungen, Stornogebuhren / Nicht-Anreisen, Fristlose Annullierung) genannten
Betrage dem Gast/Auftraggeber berechnet. ACHAT ist im Falle einer Uberbuchung
berechtigt eine Gruppe in ein vergleichbares anderes Hotel auszubuchen. Die vertraglich
vereinbarten Leistungen gelten durch die Ersatzgestellung als erfullt. Der
Gast/Auftraggeber hat dahingehend keine weiteren Anspriche gegen ACHAT.

2.) Ubersendung der Teilnehmerliste

Der Gast/ Auftraggeber verpflichtet sich, dem Hotel 30 Tage vor Ankunft der Gruppe eine
erste Teilnehmerliste zu Ubersenden und die namentlich endgultige Liste dem Hotel
spatestens 14 Tage vor der Ankunft zur VerfUgung zu stellen, sofern nicht vertraglich eine
hiervon abweichende andere Regelung getroffen wurde. Davon unbeschadet bleibt der
Anspruch von ACHAT auf die Zahlung der kompletten gebuchten Leistungen auch im
Falle von reduzierten Zimmerbelegungen bestehen wobei der Wert der von ACHAT
ersparten Aufwendungen sowie dessen, was durch anderweitige Verwendung der
Leistungen erwirkt wird in Ansatz zu bringen ist.

3.) Veranstaltungen

Vom Veranstalter gebuchte Veranstaltungsraume stehen nur zu den vereinbarten Zeiten
zu. Soweit eine Nutzung darUber hinaus erfolgen soll, bedarf es einer Vereinbarung mit
ACHAT. Haben die Parteien vereinbart, dass ein gemeinsames Essen der Teilnehmer der
Veranstaltung in dem Hotelrestaurant bzw. in dem durch ACHAT reservierten
Partnerrestaurant stattfinden soll, hat der Veranstalter 3 Tage vor dem Beginn der
Veranstaltung ACHAT die genaue Teilnehmeranzahl verbindlich und schriftlich oder in
Textform mitzuteilen. Vermittelt ACHAT fur den Veranstalter und in dessen Auftrag
Fremdleistungen Dritter in technischer, dekorativer, gastronomischer oder sonstiger Art,
handelt es im Namen und fur Rechnung des Veranstalters. Der Veranstalter ist verpflichtet,
fur die pflegliche Behandlung dieser Gegenstande und deren ordnungsgemafien
Ruckgabe zu sorgen. Der Veranstalter stellt ACHAT von allen Anspruchen Dritter im
Zusammenhang mit dieser Vermittlung frei. Das Anbringen von Prasentationsmaterial,
Dekoration oder andere Gegenstande an oder in den Raumlichkeiten des Hotels ist ohne
vorherige Zustimmung von ACHAT nicht gestattet. Fur die Einhaltung der
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feuerpolizeilichen Vorschriften hat der Veranstalter Sorge zu tragen. Nach dem Ende der
Veranstaltung sind Prasentationsmaterial, Dekoration und andere Gegenstande zu
entfernen. Erfolgt eine Entfernung durch den Veranstalter nicht, kann ACHAT die
Entfernung und die Lagerung auf Kosten des Veranstalters vornehmen.

4.) Widerruf von Veranstaltungen

Hat ACHAT begrundeten Anlass zu der Annahme, dass die Veranstaltung den
reibungslosen Geschaftsbetrieb, die Sicherheit oder den Ruf des Hauses zu gefahrden
droht, sowie im Falle héherer Gewalt (z.B. Brand, Streik etc.), kann ACHAT jede
Veranstaltung absagen, ohne zum Schadensersatz verpflichtet zu sein; ACHAT kann dabei
entsprechend den Regelungen fur Stornierungen gemaf vorstehend I. 5.) verfahren und
auch Stornogebuhren verlangen. Bei politischen oder weltanschaulich/religidsen
Veranstaltungen oder wenn der Veranstalter eine politische oder weltanschaulich/religiose
Vereinigung ist bedarf es zur Wirksamkeit des Vertrages zusatzlich der vorherigen
Genehmigung in Textform durch die Geschaftsleitung des Hotels. Verschweigt der
Veranstalter gegenUber ACHAT, dass es sich um derartige Veranstaltungen oder
Vereinigungen handelt, so ist ACHAT berechtigt, jederzeit den Vertrag zu lésen und
StornogebuUhren gemafl Abschnitt I. 5.) zu verlangen.
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