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Herzlich willkommen

Diehls Hotel bietet lhnen optimale Voraussetzungen fir eine erfolgreiche Tagung. Die klimatisierten
Tagungsraume sind individuell gestaltet und bieten eine einzigartige Aussicht auf den ruhig
dahinflieBenden Rhein. Die sich unmittelbar vor dem Hotel befindenden Rheinanlagen laden vor und
zwischen den Tagungen zu erholsamen Spaziergangen an der frischen Luft ein. Die Konferenzraume sind
mit modernster Tagungstechnik ausgestattet, die Ihnen Ihr Seminarbetreuer gerne genauer erldutert.

Eckdaten

.

Raum MaBe Bestuhlung
qm Raumhohe Stuhlreihen parlament. U-AuBen Block
Ehrenbreitstein 1 150 3,65 120 70 60 44
Ehrenbreitstein 2 50 3,00 45 35 24 28
Ehrenbreitstein 1 & 2 200 3,00 - 3,65 180 140 100 50
Terrasse 1 42 2,80 - 3,20 30 25 15 15
Terrasse 2 52 2,80 - 3,20 40 30 20 15
Terrasse 1 & 2 94 2,80 - 3,20 90 70 45 40
Rheinblick 60 2,00 - 3,30 40 34 24 24
Panorama 60 2,55 35 35 24 24
Marksburg 52 2,80 40 35 30 30
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barrierefrei moderne Internetzugang
Tagungstechnik per WLAN
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Technik-Verleih

Equipment €/Tag-
Beamer halbtags 45,00 / ganztags 65,00
Leinwand 1,80 m x 1,80 m (jede zusatzliche Leinwand 10,00 €) kostenfrei
TV-Gerat 15,00
DVD-Player 10,00
CD-Player 10,00
PC-Lautsprecher 5,00
Professionelle mobile Beschallungsanlage mit CD-Player 65,00
Hand- und/oder Krawattenfunkmikrofone 25,00
Flipchart inkl. Papier je 12,50
Metaplantafel / Pinnwand je 8,50
Moderatorenkoffer 19,90
Laserpointer kostenfrei
Overhead- oder Dia-Projektor kostenfrei
Techniker, Hostess, etc. auf Anfrage

* Alle Preise zuzglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

GroBleinwédnde (auch fur Ruckwandprojektionen), Simultan-Dolmetscheranlagen und mobile
BUhnenelemente kdnnen wir fur Sie bereitstellen. Preise auf Anfrage.

Alle Preise verstehen sich als Preise pro Nutzungstag.

Rahmenprogramm

Arbeiten, wo andere Urlaub machen! Koblenz und seine Umgebung bieten viele interessante Maglichkeiten,
neben der Arbeit zu entspannen. Diehls Hotel liegt vis-a-vis der Koblenzer Altstadt unterhalb der Festung
Ehrenbreitstein, direkt am Rhein. Sowohl kulturelle Angebote wie Museen, Theater und Konzerte als auch
Aktivitaten in der freien Natur sorgen fur Kurzweil und Regeneration nach einem anstrengenden Tagungstag.
Von der Segway-Tour bis zur GPS-Schatzsuche bieten und organisieren wir das passende Erlebnis fr thre
Veranstaltung. Oder bevorzugen Sie eine Schifffahrt auf Rhein oder Mosel, eine Seilbahnfahrt hoch zur
Festung Ehrenbreitstein, einen Hochseil- und Kletterpark, eine Fackelwanderung mit Teamaufgaben
oder ein Grillbuffet auf unserer Rheinterrasse? Wir haben das passende Rahmenprogramm. Auch
Indoor-Aktivitdten fur die kéltere Jahreszeit bieten wir an. Genauere Informationen sowie die aktuellen
Konditionen geben wir Thnen gerne telefonisch unter 0261/9707-0.

Weitere Tipps und Ideen finden Sie auf unserer Homepage www.diehls-hotel.de unter dem Menupunkt
Kultur und Touristik”.

-
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Wellness Kultur Sport Ziele in der Umgebung Autovermietung
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Tagungspreise 2018

Halbtagespauschale 4 Std., inklusive:

= Servicebetreuung
= Tagungsraum

= W-Lan, Leinwand, 1 x Flipchart mit
Papier & Stiften, 1 x Pinnwand mit Papier,
Blocke & Stifte fur die Teilnehmer

= Mineralwasser & Apfelsaftschorle
im Tagungsraum

= Kaffeepause am Vormittag oder Nachmittag
mit Beilagen

= Businesslunch
(Salatbuffet, Suppe, Hauptgericht zur Wahl,
Dessert)

= 1 x Softgetrank 0,21 & 1 x HeiBgetrank
zum Mittagessen

ab 49,00 € p.P.

Ganztagespauschale 8 Std., inklusive:

= Servicebetreuung
= Tagungsraum

= \W-Lan, Leinwand, 1 x Flipchart mit
Papier & Stiften, 1 x Pinnwand mit Papier,
Blocke & Stifte fur die Teilnehmer

= Mineralwasser & Apfelsaftschorle
im Tagungsraum

= Kaffeepause am Vormittag und Nachmittag
mit Beilagen

= Businesslunch
(Salatbuffet, Suppe, Hauptgericht zur Wahl,
Dessert)

= 1 x Softgetrank 0,21 & 1 x HeiBgetrank
zum Mittagessen

ab 65,00 € p.P

Abendessen: ab 22,50 € p.P. (3-Gang MenU mit Hauptgangauswahl)

Unsere Getrankepauschale zum Abendessen: (ca. 2 5td., 19,50 €p.P)
Leistungen: verschiedene Biere vom Fass, Wein, verschiedene Flaschenbiere, Softgetranke, Saft & Schorlen
(Apfelsaft/Orangensaft/Sauerkirsche/Johannisbeere & Rhabarber), HeiBgetranke

1. Weitere Winsche erfullen wir gerne, bitte teilen
Sie uns lhre Vorstellungen mit.

2. Da wir mit ausgesuchten Frischprodukten arbeiten,
bitten wir Sie, unserem Kiichenchef die Auswahl
und Zusammenstellung der taglich wechselnden
TagungsmenUs zu Uberlassen.

-

3. Kostenfreie Parkplatze direkt vor dem Haus.
Bei den Tagungspauschalen gilt:
Mindestteilnehmerzahl 10 Personen

Preise unter Vorbehalt. J
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Raum Ehrenbreitstein

Raum MaBe Bestuhlung

qm Raumhohe Stuhlreihen parlament. U-AuBen Block
Ehrenbreitstein 1 150 3,65 120 70 60 44
Ehrenbreitstein 2 50 3,00 45 35 24 28
Ehrenbreitstein 1 & 2 200 3,00 - 3,65 180 140 100 50
Ausstattung Technik
Lage 1. Obergeschoss ISDN-Anschlisse ja
Bodenbelag Teppich SAT-TV-Anschlisse ja
Beleuchtung individuell regelbar 220 V Wand- und Bodensteckdosen ja
Tageslicht groBe Fensterfront mit Rheinblick 380 V Starkstromanschluss ja
Klimaanlage ja Internetzugang per WLAN ja
verdunkelbar ja

Grundriss / Deckenplan Raum Ehrenbreitstein

Der Raum ist durch eine schalldichte
Mobilwand in zwei Raume (Ehren-
breitstein 1 und Ehrenbreitstein 2)
teilbar. Der Raum ist Uber einen
Aufzug (2,10 m x 1,20 m, Tdr 0,90 m)
von auBen erreichbar.

Ehrenbreitstein 1 (150 gm) Ehrenbreitstein 2 (50 gm)

barrierefrei

Raum 1 Raum 2

3,60 m 3,00 m

3,40 m
12,00 m

Ehrenbreitstein 1 & 2 (200 gm)
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Raum Terrasse

Raum MaBe Bestuhlung

qm Raumhohe Stuhlreihen parlament. U-AuBen Block
Terrasse 1 42 2,80 -3,20 30 25 15 15
Terrasse 2 52 2,80 - 3,20 40 30 20 15
Terrasse 1 & 2 94 2,80-3,20 90 70 45 40
Ausstattung Technik
Lage Erdgeschoss ISDN-Anschliisse ja
Bodenbelag . P.alrkett/Marmor SAT-TV-Anschliisse nein
Beleuc.htung individuell regelbar 220 V Wand- und Bodensteckdosen ja
Tageslicht groBe Fensterfront mit Rheinblick 380 V Starkstromanschluss nein
Klimaanlage Ja Internetzugang per WLAN ja
verdunkelbar ja

Grundriss / Deckenplan Raum Terrasse

Der Raum ist durch eine schalldichte
Mobilwand in zwei Raume

(Terrasse 1 und Terrasse 2) teilbar. 7.00m 470m

Der Raum kann auch zusammen \ 255 m

mit Raum Panorama genutzt werden. c | Raum Raum T Panorama
= Terrasse 1 Terrasse 2
< | 3,20m 320m 2
S W 280m V_

S WC
o . . A .
~ Jbarrierefrei L

Terrasse 1 & 2 (94 gm)
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Raum Rheinblick

Raum MaBe Bestuhlung

qm Raumhohe Stuhlreihen parlament. U-AuBen Block
Rheinblick 60 2,00-3,30 40 34 24 24
Ausstattung Technik
Lage 3. Obergeschoss ISDN-Anschlusse nein: analog
Bodenbelag Teppich SAT-TV-Anschlsse ja
Beleuchtung individuell regelbar 220 V Wand- und Bodensteckdosen ja
Tageslicht Fenster mit Rheinblick 380 V Starkstromanschluss nein
Klimaanlage ja Internetzugang per WLAN ja
verdunkelbar ja
eigener WC-Bereich ja

Grundriss / Deckenplan Raum Rheinblick

I 7,80m , 460m
| 1

< WC

7,20m

2,00-3,20m

8,60 m

3,60 m ®<2,00m

Rheinblick (60 qm)
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Raum Panorama

Raum MaBe Bestuhlung

qm Raumhohe Stuhlreihen parlament. U-AuBen Block
Panorama 60 2,55 35 35 24 24
Ausstattung Technik
Lage Erdgeschoss ISDN-Anschlisse ja
Bodenbelag Teppich SAT-TV-AnschlUsse ja
Beleuchtung individuell regelbar 220 V Wand- und Bodensteckdosen ja
Tageslicht groBe Fensterfront mit Rheinblick 380 V Starkstromanschluss nein
Klimaanlage ja Internetzugang per WLAN ja
verdunkelbar ja
eigener WC-Bereich ja
Grundriss / Deckenplan Raum Panorama
Der Raum kann auch zusammen mit —400m

Raum Terrasse genutzt werden.

barrierefrei

2,55m
Panorama

Raum
Terrasse 2

3,20m

Raum
Terrasse 1

3,20m

woz's

Panorama (60 gm)
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Raum Marksburg

Raum MaBe Bestuhlung
qm Raumhohe Stuhlreihen parlament. U-AuBen Block
Marksburg 52 2,80 40 35 30 30
Ausstattung Technik
Lage 1. Obergeschoss ISDN-Anschlisse ja
Bodenbelag Parkett SAT-TV-AnschlUsse ja
Beleuchtung individuell regelbar 220 V Wand- und Bodensteckdosen ja
Tageslicht Oberlichter/Dachkuppeln 380 V Starkstromanschluss nein
Klimaanlage nein (Beltftung) Internetzugang per WLAN ja
verdunkelbar nein
Grundriss / Deckenplan Raum Marksburg
B I
N,
) . . :
~ Jbarrierefrei . g
: 10,70 m :

® Oberlichter / Dachkuppeln

/
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Stand: Januar 2018

Allg. Veranstaltungsbedingungen

1 GELTUNGSBEREICH

1.1 Diese Geschaftsbedingungen gelten fir Vertrdge Uber die mietweise
Uberlassung von Konferenz-, Bankett- und Veranstaltungsrdumen des
Hotels zur Durchfiihrung von Veranstaltungen wie Banketten, Seminaren,
Tagungen, Ausstellungen und Prasentationen etc. sowie fur alle in diesem
Zusammenhang fur den Kunden erbrachten weiteren Leistungen und
Lieferungen des Hotels.

1.2 Die Unter- oder Weitervermietung der Gberlassenen Raume, Flachen oder
Vitrinen sowie die Einladung zu Vorstellungsgesprachen, Verkaufs-
oder &hnlichen Veranstaltungen bedurfen der vorherigen Zustimmung
des Hotels in Textform, wobei § 540 Abs. 1 Satz 2 BGB abbedungen wird,
soweit der Kunde nicht Verbraucher ist.

1.3 Allgemeine Geschéftsbedingungen des Kunden finden nur Anwendung,
wenn dies vorher ausdrticklich vereinbart wurde.

2 VERTRAGSABSCHLUSS, -PARTNER, HAFTUNG, VERJAHRUNG

2.1 Vertragspartner sind das Hotel und der Kunde. Der Vertrag kommt
durch die Annahme des Antrags des Kunden durch das Hotel zustande.
Dem Hotel steht es frei, die Buchung der Veranstaltung in Textform zu
bestatigen.

2.2 Das Hotel haftet fur von ihm zu vertretende Schaden aus der Verletzung
des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Weiterhin haftet es fur
sonstige Schaden, die auf einer vorsétzlichen oder grob fahrldssigen
Pflichtverletzung des Hotels beziehungsweise auf einer vorsétzlichen oder
fahrlassigen Verletzung von vertragstypischen Pflichten des Hotels beruhen.
Einer Pflichtverletzung des Hotels steht die eines gesetzlichen Vertreters
oder Erfullungsgehilfen gleich. Weitergehende Schadensersatzanspriiche,
soweit in Ziffer 9 nicht anderweitig geregelt, sind ausgeschlossen. Sollten
Stérungen oder Méngel an den Leistungen des Hotels auftreten, wird das
Hotel bei Kenntnis oder auf unverztigliche Riige des Kunden bemdiht sein,
fur Abhilfe zu sorgen. Der Kunde ist verpflichtet, das ihm Zumutbare beizu-
tragen, um die Stérung zu beheben und einen maéglichen Schaden gering
zu halten. Im Ubrigen ist der Kunde verpflichtet, das Hotel rechtzeitig auf
die Maglichkeit der Entstehung eines auBergewodhnlich hohen Schadens
hinzuweisen.

2.3 Alle Anspriiche gegen das Hotel verjahren grundsatzlich in einem Jahr ab
dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn. Schadensersatzanspriiche verjghren
kenntnisabhéngig in funf Jahren, soweit sie nicht auf einer Verletzung
des Lebens, des Korpers, der Gesundheit oder der Freiheit beruhen. Diese
Schadensersatzanspriiche verjahren kenntnisunabhéngig in zehn Jahren.
Die Verjahrungsverkirzungen gelten nicht bei Ansprichen, die auf einer

vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Hotels beruhen.

3 LEISTUNGEN, PREISE, ZAHLUNG, AUFRECHNUNG

3.1 Das Hotel ist verpflichtet, die vom Kunden bestellten und vom Hotel
zugesagten Leistungen zu erbringen.

3.2 Der Kunde ist verpflichtet, die fiir diese und weitere in Anspruch
genommenen Leistungen vereinbarten bzw. geltenden Preise des
Hotels zu zahlen. Dies gilt auch fur vom Kunden direkt oder Uber das
Hotel beauftragte Leistungen, die durch Dritte erbracht und vom Hotel
verauslagt werden. Insbesondere gilt dies auch fir Forderungen von
Urheberrechtsverwertungsgesellschaften.

3.3 Die vereinbarten Preise verstehen sich einschlieBlich der zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses geltenden Steuern. Bei Anderungen
der gesetzlichen Umsatzsteuer oder der Neueinfihrung, Anderung
oder Abschaffung lokaler Abgaben auf den Leistungsgegenstand
nach Vertragsschluss werden die Preise entsprechend angepasst. Bei
Vertragen mit Verbrauchern gilt dieses nur, wenn der Zeitraum zwischen
Vertragsabschluss und Vertragserfullung vier Monate tiberschreitet.

3.4 Rechnungen des Hotels ohne Falligkeitsdatum sind binnen 15 Tagen
ab Zugang der Rechnung ohne Abzug zahlbar. Das Hotel kann die
unverzigliche Zahlung félliger Forderungen jederzeit vom Kunden
verlangen. Bei Zahlungsverzug ist das Hotel berechtigt, die jeweils
geltenden gesetzlichen Verzugszinsen in Hohe von derzeit 8 % bzw.
bei Rechtsgeschéften, an denen ein Verbraucher beteiligt ist, in Hohe
von 5% Uber dem Basiszinssatz zu verlangen. Dem Hotel bleibt der
Nachweis eines hoheren Schadens vorbehalten.

3.5 Das Hotel ist berechtigt, bei Vertragsschluss vom Kunden eine angemessene
Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung, zum Beispiel in Form einer
Kreditkartengarantie, zu verlangen. Die Hohe der Vorauszahlung und die
Zahlungstermine kénnen im Vertrag in Textform vereinbart werden.

3.6 Inbegrindeten Féllen, zum Beispiel Zahlungsriickstand des Kunden oder
Erweiterung des Vertragsumfanges, ist das Hotel berechtigt, auch nach
Vertragsschluss bis zu Beginn der Veranstaltung eine Vorauszahlung oder
Sicherheitsleistung im Sinne vorstehender Ziffer 3.5 oder eine Anhebung
der im Vertrag vereinbarten Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung bis
zur vollen vereinbarten Vergiitung zu verlangen.

3.7 Der Kunde kann nur mit einer unstreitigen oder rechtskraftigen Forderung
gegenuber einer Forderung des Hotels aufrechnen oder verrechnen.

ENES
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4.4

45

4.6

52

53

54

6.1

6.2

RUCKTRITT DES KUNDEN (ABBESTELLUNG, STORNIERUNG)

Ein Rucktritt des Kunden von dem mit dem Hotel geschlossenen Vertrag
ist nur moglich, wenn ein Rucktrittsrecht im Vertrag ausdricklich
vereinbart wurde, ein sonstiges gesetzliches Ruicktrittsrecht besteht oder
wenn das Hotel der Vertragsaufhebung ausdriicklich zustimmt. Die
Vereinbarung eines Ruicktrittsrechtes sowie die etwaige Zustimmung zu
einer Vertragsaufhebung sollen jeweils in Textform erfolgen.

Sofern zwischen dem Hotel und dem Kunden ein Termin zum kostenfreien
Rucktritt vom Vertrag vereinbart wurde, kann der Kunde bis dahin vom
Vertrag zurlicktreten, ohne Zahlungs- oder Schadensersatzanspriiche des
Hotels auszulésen. Das Rucktrittsrecht des Kunden erlischt, wenn er nicht
bis zum vereinbarten Termin sein Recht zum Ruicktritt gegentiber dem Hotel
ausbt.

Ist ein Rucktrittsrecht nicht vereinbart oder bereits erloschen, besteht
auch kein gesetzliches Rucktritts- oder Ktindigungsrecht und stimmt das
Hotel einer Vertragsaufhebung nicht zu, behélt das Hotel den Anspruch
auf die vereinbarte Vergiitung trotz Nichtinanspruchnahme der Leistung.
Das Hotel hat die Einnahmen aus anderweitiger Vermietung der Radume
sowie die ersparten Aufwendungen anzurechnen. Die jeweils ersparten
Aufwendungen konnen dabei gemaB den Ziffern 4.4, 4.5 und 4.6
pauschaliert werden. Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass der
Anspruch nicht oder nicht in der geforderten Hohe entstanden ist. Dem
Hotel steht der Nachweis frei, dass ein hoherer Anspruch entstanden ist.
Tritt der Kunde erst zwischen der 8. und der 4. Woche vor dem Veranstal-
tungstermin zurtick, ist das Hotel berechtigt, zuztiglich zum vereinbarten
Mietpreis 35 % des entgangenen Speisenumsatzes in Rechnung zu stellen,
bei jedem spateren Ruicktritt 70 % des Speisenumsatzes.

Die Berechnung des Speisenumsatzes erfolgt nach der Formel: Vereinbarter
MenUpreis x Teilnehmerzahl. War fr das Ment noch kein Preis vereinbart,
wird das preiswerteste 3-Gang-Menu des jeweils gultigen Veranstaltungsan-
gebotes zugrunde gelegt.

Wurde eine Tagungspauschale je Teilnehmer vereinbart, so ist das Hotel
berechtigt, bei einem Rucktritt zwischen der 8. und der 4. Woche vor
dem Veranstaltungstermin 60 %, bei einem spéteren Ruicktritt 85 % der
Tagungspauschale x vereinbarter Teilnehmerzahl in Rechnung zu stellen.

RUCKTRITT DES HOTELS

Sofern vereinbart wurde, dass der Kunde innerhalb einer bestimmten Frist

kostenfrei vom Vertrag zurlcktreten kann, ist das Hotel in diesem Zeitraum

seinerseits berechtigt, vom Vertrag zurtickzutreten, wenn Anfragen anderer

Kunden nach den vertraglich gebuchten Veranstaltungsraumen vorliegen

und der Kunde auf Riickfrage des Hotels mit angemessener Fristsetzung auf

sein Recht zum Ruicktritt nicht verzichtet.

Wird eine gemaB Ziffer 3.5 und/oder Ziffer 3.6 vereinbarte oder verlangte

Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung auch nach Verstreichen einer vom

Hotel gesetzten angemessenen Nachfrist nicht geleistet, so ist das Hotel

ebenfalls zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt.

Ferner ist das Hotel berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom

Vertrag auBerordentlich zurlickzutreten, insbesondere falls

- Hohere Gewalt oder andere vom Hotel nicht zu vertretende Umstande
die Erftllung des Vertrages unmoglich machen;

- Veranstaltungen oder Raume schuldhaft unter irrefiihrender oder falscher

Angabe oder Verschweigen wesentlicher Tatsachen gebucht werden;

wesentlich kann dabei die Identitadt des Kunden, die Zahlungsfahigkeit oder

der Aufenthaltszweck sein;

- das Hotel begrindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die
Veranstaltung den reibungslosen Geschéftsbetrieb, die Sicherheit oder
das Ansehen des Hotels in der Offentlichkeit geféhrden kann, ohne dass
dies dem Herrschafts- bzw. Organisationsbereich des Hotels zuzurechnen
ist;

- der Zweck bzw. der Anlass der Veranstaltung gesetzeswidrig ist;

- ein VerstoB gegen Ziffer 1.2 vorliegt.

Der berechtigte Rucktritt des Hotels begrindet keinen Anspruch des

Kunden auf Schadensersatz.

ANDERUNGEN DER TEILNEHMERZAHL UND DER VERANSTALTUNGS-
ZEIT

Eine Erhéhung der Teilnehmerzahl um mehr als 5% muss dem Hotel
spatestens funf Werktage vor Veranstaltungsbeginn mitgeteilt werden;
sie bedarf der Zustimmung des Hotels, die in Textform erfolgen soll.
Der Abrechnung wird die tatsachliche Teilnehmerzahl zugrunde gelegt,
mindestens aber 95 % der vereinbarten hoheren Teilnehmerzahl. Ist
die tatséchliche Teilnehmerzahl niedriger, hat der Kunde das Recht,
den vereinbarten Preis um die von ihm nachzuweisenden, aufgrund
der geringeren Teilnehmerzahl zusatzlich ersparten Aufwendungen zu
mindern.

Eine Reduzierung der Teilnehmerzahl um mehr als 5% soll dem Hotel
frihzeitig, spatestens bis fiinf Werktage vor Veranstaltungsbeginn,
mitgeteilt werden. Der Abrechnung wird die tatsachliche Teilnehmerzahl
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6.3

6.4

82

83

8.4

85

zugrunde gelegt, mindestens jedoch 95% der letztlich vereinbarten
Teilnehmerzahl. Ziffer 6.1 Satz 3 gilt entsprechend.

Bei Reduzierung der Teilnehmerzahl um mehr als 10 % ist das Hotel berech-
tigt, die bestatigten Raume, unter Berlcksichtigung der gegebenenfalls
abweichenden Raummiete, zu tauschen, es sei denn, dass dies dem Kunden
unzumutbar ist.

Verschieben sich die vereinbarten Anfangs- oder Schlusszeiten der
Veranstaltung und stimmt das Hotel diesen Abweichungen zu, so kann
das Hotel die zusétzliche Leistungsbereitschaft angemessen in Rechnung
stellen, es sei denn, das Hotel trifft ein Verschulden.

MITBRINGEN VON SPEISEN UND GETRANKEN
Der Kunde darf Speisen und Getranke zu Veranstaltungen grundsatzlich
nicht mitbringen. Ausnahmen bedurfen einer Vereinbarung mit dem Hotel.

In diesen Fallen wird ein Beitrag zur Deckung der Gemeinkosten berechnet.

TECHNISCHE EINRICHTUNGEN UND ANSCHLUSSE

Soweit das Hotel fur den Kunden auf dessen Veranlassung technische
und sonstige Einrichtungen von Dritten beschafft, handelt es im Namen,
in Vollmacht und auf Rechnung des Kunden.

Der Kunde haftet fur die pflegliche Behandlung und die ordnungsgeméaBe
Rickgabe. Er stellt das Hotel von allen Anspriichen Dritter aus der
Uberlassung dieser Einrichtungen frei.

Die Verwendung von eigenen elektrischen Anlagen des Kunden unter
Nutzung des Stromnetzes des Hotels bedarf dessen Zustimmung. Durch die
Verwendung dieser Gerate auftretende Stérungen oder Beschadigungen an
den technischen Anlagen des Hotels gehen zu Lasten des Kunden, soweit
das Hotel diese nicht zu vertreten hat. Die durch die Verwendung entstehen-
den Stromkosten darf das Hotel pauschal erfassen und berechnen.

Der Kunde ist mit Zustimmung des Hotels berechtigt, eigene Telefon-,
Telefax- und Datentbertragungseinrichtungen zu benutzen. Dafur kann
das Hotel eine Anschlussgebuhr verlangen.

Bleiben durch den Anschluss eigener Anlagen des Kunden geeignete
Anlagen des Hotels ungenutzt, kann eine Ausfallverglitung berechnet
werden.

Stérungen an vom Hotel zur Verfligung gestellten technischen oder
sonstigen Einrichtungen werden nach Maglichkeit umgehend beseitigt.
Zahlungen kénnen nicht zurtickbehalten oder gemindert werden, soweit
das Hotel diese Stérungen nicht zu vertreten hat.

VERLUST ODER BESCHADIGUNG MITGEBRACHTER SACHEN

Mitgeftihrte Ausstellungs- oder sonstige, auch personliche Gegenstande
befinden sich auf Gefahr des Kunden in den Veranstaltungsraumen bzw.
im Hotel. Das Hotel Gbernimmt fur Verlust, Untergang oder Beschadigung
keine Haftung, auch nicht fur Vermégensschaden, auBer bei grober Fahrlas-
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sigkeit oder Vorsatz des Hotels. Hiervon ausgenommen sind Schaden aus
der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Zudem sind
alle Félle, in denen die Verwahrung aufgrund der Umsténde des Einzelfalls
eine vertragstypische Pflicht darstellt, von dieser Haftungsfreizeichnung
ausgeschlossen.

Mitgebrachtes Dekorationsmaterial hat den brandschutztechnischen
Anforderungen zu entsprechen. Das Hotel ist berechtigt, dafur einen
behdordlichen Nachweis zu verlangen. Erfolgt ein solcher Nachweis nicht,
so ist das Hotel berechtigt, bereits eingebrachtes Material auf Kosten
des Kunden zu entfernen. Wegen moglicher Beschadigungen sind die
Aufstellung und Anbringung von Gegensténden vorher mit dem Hotel
abzustimmen.

Mitgebrachte Ausstellungs- oder sonstige Gegenstande sind nach Ende
der Veranstaltung unverziglich zu entfernen. Unterlasst der Kunde
dies, darf das Hotel die Entfernung und Lagerung zu Lasten des Kunden
vornehmen. Verbleiben die Gegenstande im Veranstaltungsraum, kann
das Hotel fir die Dauer des Vorenthaltens des Raumes eine angemessene
Nutzungsentschadigung berechnen.

HAFTUNG DES KUNDEN FUR SCHADEN

Sofern der Kunde Unternehmer ist, haftet er fir alle Schaden an Gebaude
oder Inventar, die durch Veranstaltungsteiinehmer bzw. -besucher,
Mitarbeiter, sonstige Dritte aus seinem Bereich oder ihn selbst verursacht
werden.

Das Hotel kann vom Kunden die Stellung einer angemessenen Sicherheits-
leistung, zum Beispiel in Form einer Kreditkartengarantie, verlangen.

SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Anderungen und Ergdnzungen des Vertrages, der Antragsannahme oder
dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen sollen in Textform erfolgen.
Einseitige Anderungen oder Erganzungen durch den Kunden sind
unwirksam.

Erfllungs- und Zahlungsort sowie ausschlieBlicher Gerichtsstand — auch fur
Scheck- und Wechselstreitigkeiten — ist im kaufmannischen Verkehr Diehls
Hotel GmbH, Rheinsteigufer 1, 56077 Koblenz-Ehrenbreitstein. Sofern ein
Vertragspartner die Voraussetzung des § 38 Absatz 2 ZPO erfullt und keinen
allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat, gilt als Gerichtsstand Diehls Hotel
GmbH, Rheinsteigufer 1, 56077 Koblenz-Ehrenbreitstein.

Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts und des
Kollisionsrechts ist ausgeschlossen.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen
fur Veranstaltungen unwirksam oder nichtig sein oder werden, so wird
dadurch die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht berthrt. Im
Ubrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften.

Stand: Januar 2018

Stornierung

(Ergdnzung zu den AGB Veranstaltung Punkt 4.2 und 4.3)

Stornierungstag
(Kalendertag vor Veranstaltung)

Stornierungskosten von Diehls Hotel GmbH

bis 30 Tage
29. Tag - 14. Tag

13. Tag — 08. Tag

ab dem 07. Tag

Keine Berechnung

Berechnung der Raummiete

+ 50 % des Ubernachtungspreises bei Zimmerreservierungen

Berechnung der Raummiete

+ 80 % des Ubernachtungspreises bei Zimmerreservierungen

+ 30 % Ausfallkosten des Men(-Preises

Berechnung der Raummiete

+ 80 % des Uberachtungspreises bei Zimmerreservierungen

+ 50 % Ausfallkosten des Mend-Preises

Die Hohe der Raummiete ergibt sich aus der Auftragsbestatigung von Diehls Hotel GmbH.
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Fax: +49(0) 261/9707-213

Bitte informieren Sie mich Uber:

Tagungsraum geplanter Umfang
O Ehrenbreitstein Tagungsdatum
O Terrasse Uhrzeit  von bis
O Rheinblick Firma
O Panorama Personen
O Marksburg Bestuhlung
Technik

Sie erreichen mich unter

Name

Firma

Adresse

Telefon

Fax

eMail

Anmerkungen

\_ /
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